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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DEL TRABAJO
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

RESOLUCION NUMERO 0057 DE 2025

AT ENE 20

“Por la cual se resuelve el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion interpuesto
por el sefior BERNARDO ALONSO WILCHES contra la Resolucion 0875 del 28 de
noviembre de 2024”

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA Y LAS MEDIDAS ESPECIALES

En ejercicio de sus facultades legales, y en especial de las conferidas en los numerales 5°
y 12 del articulo 16 del Decreto 2595 de 2012 y la Ley 1437 de 2011, ¥

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo dispuesto en el arficulo 3 de la Ley 25 de 1981 y el articulo 2
del Decreto 2595 de 2012, corresponde a la Superintendencia del Subsidio Familiar ejercer
la inspeccién y vigilancia de las entidades encargadas de recaudar los aportes y de pagar
las asignaciones del Subsidio Familiar, con el fin de asegurar que tanto su constitucion
como su funcionamiento se ajusten a las disposiciones legales, reglamentarias y a los
estatutos internos de cada entidad vigilada.

Que de acuerdo con el numeral 24 del articulo 5° del Decreto 2595 de 2012 el
Superintendente del Subsidio Familiar se encuentra facultado para designar el Director
Administrativo y el Agente Especial para la administracién y representacion de una Caja de
Compensacién Familiar intervenida, y que, en concordancia con lo dispuesto en el articulo
2.2.7.7.18. del Decreto 1072 de 2015, se puede encargar temporalmente la direccién de la
entidad intervenida a un particular y emplear los expertos auxiliares y consejeros que
considere necesarios, con cargo a la Caja intervenida.

Que el numeral 5° del articulo 16 del Decreto 2595 de 2012, sefiala que es funcién de la
Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales verificar que los Consejeros Directivos y el Director Administrativo de las Cajas
de Compensacién Familiar, retinan los requisitos legales y de idoneidad exigidos por fa ley
para el desempefio de sus cargos.

Que el numeral 12 ibidem dispone que el Superintendente Delegado para la
Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales tiene como funcion revisar y
conceptuar sobre el cumplimiento de requisitos de los agentes especiales de intervencion,
agentes de seguimiento y liquidadores.

Que mediante Resolucion No. 0275 del 13 de mayo de 2022, modificada por la Resolucién
0321 del 31 de mayo de 2022, la Superintendencia del Subsidio Familiar definié el
procedimiento para la eleccion de Agentes Especiales de Intervencién y/o Directores
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Administrativoes en el marco de la adopciéon de una medida cautelar de Intervencién
Administrativa.

Que la Superintendencia del Subsidio Familiar, mediante comunicacion publicada en ia
pagina de la Entidad www.ssf.gov.co dio apertura a la convocatoria para aspirantes a
conformar la lista de elegibles para Agentes Especiales de Intervencion v Direclores
Administrativos de las Cajas de Compensaciéon Familiar en virtud de una medida cautelar
de intervencion administrativa, publicando la apertura de la convocatoria durante veinte (20)
dias calendario contados a partir del veintitrés (23) de octubre, hasta el once (11) de
noviembre del afio 2024, tiempo en el cual, se dio a conocer a los interesados los términos
y condiciones de |la convocatoria, previa continuacion a la siguiente etapa de inscripciones.

Que durante cinco (5) dias habiles, en el lapso comprendido entre el doce (12) v el dieciocho
(18) de noviembre del afic 2024 se habilitd enlace para la inscripcion de los interesados,
quienes debian cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucion 275 de 2022,
ademas de allegar la documentacion que acreditara tanto sus calidades como la
experiencia profesional debidamente soportada, indicando los tiempos laborados y las
funciones.

Que de conformidad con el articulo 2 de la Resolucién 0275 de 2022 modificado por la
Resolucién 0321 de 2022, jos requisitos comunes que deben cumplir las personas para ser
parte de la lista de elegibles de Agentes Especiales de Intervencion y/o Directores
Administrativos designados por la Superintendencia del Subsidio Familiar, son los
siguientes:

“1. Contar con titulo profesional de pregrado y posgrado (Especializacion, Maestria
o Doctorado), con el respectivo registro profesional, tarjeta o matricula profesional
expedida cuando asi la Ley lo exija para el gjercicio de su profesion.

2. Haber ejercido su profesion por un término minimo de sesenta (60) meses, y
tener:

a. Minimo veinticuafro (24) meses de experiencia en aspectos gerenciales que
incluyan labores relacionadas con temas financieros, contables, administrativos o
juridicos.

PARAGRAFOQ: En el caso de los(a} aspirantes a Director (a) Administrativo(a),
ademas de lo anterior, deberé contar con al menos un (1) afio de experiencia en
entidades que actien en el ambito del Sistema de la Seguridad Social o el Sistema
de Proleccién Social.

3. No encontrarse inmerso en alguna causal de inhabilidad, incompatibilidad y
responsabilidad establecida en el Decreto Ley 2463 de 1981.

4. No pertenecer a ningiin 6rgano directivo, administrativo o de fiscalizacién de
alguna Caja de Compensacion Familiar, con excepcion de aquellas personas que

ostentan esta calidad por designacion de la propia Superintendencia en el marco de
una medida cautelar de Intervencion Administrativa.”
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Que asi mismo, en la etapa de inscripcion, el interesado debia manifestar que no se
encontraba incurso en causal de inhabilidad, incompatibilidad y responsabilidad establecida
en el Decreto 2463 de 1981, asf como tampoco hacer parte actual de algtn érgano directivo,
administrativo o de fiscalizacion de alguna Caja de Compensacion para el momento de su
inscripcion, a excepcion de aquellos que ostentan esta calidad por designacion de la
Superintendencia de Subsidio Familiar en el marco de una medida cautelar de Intervencion
Administrativa.

Que la Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales por medio de Resolucion 0875 del 28 de noviembre de 2024, en uso de las
facultades en incisos precedentes, publicé el listado de las personas que, habiéndose
inscrito, cumplieron con los requisitos para continuar con el proceso de conformacién de la
lista de elegibles para el cargo de Agente Especial de Intervencién y/o Director
Administrativo de las Cajas de Compensacién Familiar con medida cautelar de Intervencion
Administrativa.

1. Antecedentes

1.1. Que el sefior BERNARDO ALONSO WILCHES se inscribié a la convocatoria
mediante el enlace dispuesto, sin embargo, revisados los documentos y la
experiencia aportada, su nombre fue incluido en el listado de personas que no
cumplian con los requisitos para hacer parte de la Lista de elegibles para el
Cargo de Agente Especial de Intervencién y/o Director Administrativo de las
Cajas de Compensacion Familiar con medida cautelar de intervencién
administrativa. Lo anterior, dada la configuracion de las causales;
Incumplimiento de requisitos comunes de experiencia; inhabilidad por laborar en
la actualidad en una Caja de Compensacién Familiar y, no acreditacion de titulos
de posgrados.

1.2. Mediante correo electrénico de fecha 12 de diciembre de 2024 bajo el radicado
de entrada1-2024-25094 del 13 de diciembre de 2024, el sefior BERNARDO
ALONSO WILCHES, interpuso recurso de reposicion y en subsidio apelacion
contra la Resolucion 0875 del 28 de noviembre de 2024.

2. Consideraciones del Despacho

21. Competencia

El artfculo 74 del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo - Ley 1437 de 2011, establece:

“Articulo 74. Recursos contra los actos administrativos. Por regla general,
contra los actos definitivos procederan los siguientes recursos:

1. El de reposicién, ante quien expidié la decision para que la aclare,
modifique, adicione o revoque.
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SuperSubsidio

Direccion: Carrera 69 No. 25B - 44. Pisos 3,4y 7
Edificio World Business Port

Conmutador: (+57) (601) 348 78 00

Linea Gratuita: (+57) 018000 910 110

Correo institucional: ssf@ssf.gov.co



supersubsidio

RESOLUCION NUMERO 0057 e 17 ENE 2005

“Por la cual se resuelve el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion interpuesto
por el sefior BERNARDO ALONSO WILCHES contra la Resolucion 0875 del 28 de
noviembre de 2024"

2. El de apelacién, para ante el inmediato superior administrativo o funcional con ef
mismo propaésito.

No habra apelacién de las decisiones de los Ministros, Directores de Departamento
Administrativo, superintendentes y representantes legales de las entidades
desceniralizadas ni de los directores u organismos superiores de los 6rganos
constitucionales auténomos.” (Negrilla fuera del texto)

En lo concerniente, al competente para decidir el recurso de reposicién, de conformidad
con el numeral 1° del articulo 74 de la Ley 1437 de 2011, es la Superintendencia Delegada
para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales, toda vez que fue guien
profirié la Resolucion No. 0875 del 28 de noviembre de 2024 “Por la cual se publica el listado
de fas personas que cumplen con los requisitos para el cargo de Agente Especial de
Intervencion y/o Director Administrativo de las Cajas de Compensacién Familiar con medida
cautelar de Intervencion Administrativa”, en cumplimiento del procedimiento establecido en
la Resolucidn 0275 de 2022.

2.2. Oportunidad

Conforme a lo dispuesto en el articulo 74 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo — CPACA - Ley 1437 de 2011, contra los actos
administrativos proceden los recursos de reposicién, apelacién y queja, debiéndose
interponer el segundo de ellos ante el inmediato superior administrativo o funcional de quien
profirié la decisidon con el fin de que la aclare, modifique, adicione o revoque.

Por su parte, el articulo 76 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo — CPACA - Ley 1437 de 2011 dispone respecto de la oportunidad y
presentacién de los recursos que:

“[...] Los recursos de reposicion y apelacién deberan interponerse por escrito en la
diligencia de noftificacion personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, 0 a
fa notificacion por aviso, o al vencimiento del término de publicacién, segun el caso

[.r

De la revision del expediente administrativo se observa que el recurso de reposicién
interpuesto en contra de la Resolucidn No, 0875 del 28 de noviembre de 2024, se presentd
dentro del término establecido en el articulo 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, teniendo presente que ia Superintendencia del Subsidio
Familiar publico el referido acto administrativo en la pagina web de la entidad el dia 28 de
noviembre de 2024, y éste inierpuso el recurso de reposicion contra el citado acto
administrativo al correo electrénico ssf@ssf.gov.co el dia 10 de diciembre de 2024,
asignandose el radicado No. 1-2024-25094, es decir, dentro de los diez (10) dias dispuestos
en la norma para elio.
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2.3. Requisitos

En cuanto a los requisitos de presentacion de los recursos, el articulo 77 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo establece que debe reunir
fos siguientes:

“...] 1. Interponer dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o
apoderado debidamente constituido.

2. Sustentarse con expresién concreta de los motivos de inconformidad.

3. Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar el nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccion electrénica si
desea ser notificado por este medjo. [...]"

De acuerdo con lo anterior, este Despacho examind el escrito del recurso de reposicién
interpuesto por el sefior BERNARDO ALONSO WILCHES, y encontré que el mismo cumple
con las formalidades ¢ontenidas en la Ley 1437 de 2011.

2.4. Argumentos del recurso
El sefior BERNARDO ALONSO WILCHES, se opuso a la Resolucién 875 de 2024 con los

siguientes argumentos:

(...) 1. Frente al incumplimiento de requisitos comunes de experiencia

De conformidad con la certificacion presentada en la cual consta que laboro desde
el 6 de octubre de 2022 hasta la fecha de expedicion de la certificacién, 10 de agosto
de 2024, sin perjuicio de que lo sigo haciendo, resulta necesario concluir que la
experiencia acreditada en labores gerenciales, desarrolfadas inicialmente como
Director Administrativo de la Caja de Compensacién Familiar del Norte de Santander
COMFANORTE con un tiempo de 17,9 meses y posteriormente como Gerente de la
firma Alonso y Alonso Asociados SAS con 39 meses de experiencia en areas
gerenciales, directivas, de asesorfa o como especialista en ternéticas laborales
relacionadas con aspectos financieros, contables, administrativos o juridicos, es
superior a 24 meses.

(-

2. Frente a la “inhabilidad por laborar en la actualidad en una Caja de
Compensaciéon Familiar”:

(...) que el suscrito recurrente fue Director de la Caja de Compensacion Familiar de
Norte de Santander COMFANORTE en el periodo comprendido entre el 10 de
febrero de 2021 y el 31 de julio de 2022, por lo que aunado a la declaracion
presentada bajo la gravedad del juramento respecto a que actualmente no ocupo
un cargo en ninguna Caja de Compensacién Familiar, ni hago parte de ningin
Consejo Directivo de este tipo de entidades, o de asociaciones o gremios de Cajas
de Compensacién Familiar, implica que no me encuentro incurso en una causal de
inhabilidad o incompatibilidad y cumplo con la totalidad de los requisitos exigidos en
la convocatoria formulada por la Superintendencia del Subsidio Familiar.

- A —
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(...)
3. Frente a la no acreditacion de titulos de posgrado

(...) Si bien se anuncia la ilegibilidad de la fecha de grado de posgrado,
evidentemente aparece el reconocimiento en la valoracién del titulo de maestria que
es suficiente para cumplir con los requisitos de contar con posgrado exigido en la
convocatoria, lo cual demuestra que el suscrito cuenta con titulo de maestria, asi
dejara de reconocerse el titulo de especialista en derecho tributario.” (SIC)

2.5. Pruebas aliegadas en el recurso
Dentro de su escrito, el recurrente plasma dos pantallazos de certificaciones que
presuntamente aporté desde el comienzo de la convocatoria, estas son:
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(Pantallazo N° 1)
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(Pantallazo N° 2)

2.6. Analisis del caso en concrefo

Previo a sefialar las valoraciones de esta Delegada respecto de los documentos allegados
por el recurrente, es oportuno recordar que dentro de los requisitos que se establecieron en
la apertura de la convocatoria se indicé claramente:

“(...) Adicionalmente, los interesados deberan allegar la siguiente documentacion,
teniendo en cuenta que los certificados NO podran contar con fecha de expedicion
mayor a (3) tres meses contados a partir del momento en que se realice la inscripcion:

(.-)

2. Titulo profesional de pregrado y posgrado (Especializacion, Maestria o Doctorado).
En caso de haber obtenido el titulo en el exterior, este debera estar homologado de
acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Educacion Nacional.

()

4. Hoja de vida con soportes de la formacién académica y cerlificaciones de
experiencia donde se relacione el tiempo laborado, cargo y funciones realizadas.”
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Ahora bien, los motivos gque dieron lugar a la no inclusién del recurrente en la lista de
personas que cumplen con los de requisitos para Agente Especial y/o Director
Administrativo, atafien a la ausencia, incompleta o indebida presentacion de los soportes
documentales que acreditan el cumplimiento de los requisitos académicos o de experiencia
al momento de su inscripcion. Bajo esas consideraciones, y el principio de garantia de los
derechos de todos aspirantes, esta Delegada considerara las imagenes aportadas.

Lo anterior, en la medida en que de conformidad con el articulo 7¢ del CPACA, se ha
sefialado la posibilidad dentro del procedimiento administrativo general, que se tengan
como pruebas las que el recurrente presente con el escrito de sustentacion del recurso de
reposicién. Igualmente bajo este precepto normativo, es viable la posibilidad de incorporar
ios documentos aportados siempre que contribuyan a la garantia de los principios que
regulan las actuaciones adminisirativas tales como los principios de transparencia,
imparcialidad, contradiccion, el derecho de defensa, eficiencia, eficacia y publicidad,
establecidos en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 (CPACA), en concordancia con el
articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia.

Asi las cosas, es deber de esta Delegada otorgarle la razén al recurrente en cuanto a la
superacion de las causales de exclusion contenidas en el numeral 2 y 3 pues, por un lado;
de la certificacidn suscrita por la Responsable del Proceso de Gestion Humana (E) de 1a
Caja de Compensancion de Norte de Santander - COMFANORTE, es claro que el sefior
Wilches laboro en la misma en su calidad de Director Administrativo hasta el 31 de julio de
2022, por tal motive, no incurre en la causal de inhabilidad propuesta en el articulo 2 de la
Resolucion No. 0275 de 2022 modificado por la Resolucién No. 0321 de 2022, por lo que
se repondra la decisién respecto a esa causal.

Por otro, le asiste la razén al sefior Wilches en cuanto a que la validacién de su titulo de
maestria es suficiente para acreditar el cumplimiento del requisito de titulo de posgrado y
bajo esa premisa se repondra en lo que refiere a ese motivo.

Ahora bien, en cuanto a la causal contenida en el numeral 1 - Incumplimiento de Requisitos
Comunes de Experiencia que de conformidad con el articulo primero de la Resolucion 0132
de 2024, que modifica el articulo 1° de la Resolucién 679 de 2022, el postulante debia haber
gjercido su profesion durante al menos 60 meses (GENERAL), contar con al menos 24
meses de experiencia en areas gerenciales, directivas, de asesoria 0 como especialista en
tematicas laborales relacionadas con aspectos financieros, contables, administrativos o
juridicos (RELACIONADA) para el cargo de Agente Especial y para el cargo de Director
Administrativo, adicionalmente, haber ejercido por al menos un (1) afio en entidades que
actuen en el ambito del Sistema de la Seguridad Social o el Sistema de Proteccidn Social
(ESPECIFICA).
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RESOLUCION NUMERO 00567

Asi las cosas, de conformidad con la documentacién aportada por el recurrente tanto en la
inscripcién de la convocatoria como en sede se recurso de reposicion, y la nueva validacion
de las mismas, su formato de verificacion de experiencia se ajustd de la siguiente manera:
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De acuerdo a lo anterior, se tiene que el sefior Bernardo Alonso Wilches cumple con la
experiencia especifica pues, laboré durante 17,9 meses en una Caja de Compensacion, asi
mismo con la experiencia relacionada en la que logro acumular 40,3 meses, (incluidos los
17.9 de Comfanorte y los 22,5 como gerente de la firma). Sin embargo, no ocurre lo mismo
con la experiencia general en la que Unicamente alcanza 44,3 de los 60 meses exigidos,
tomando la certificacion de sus contratos catedra en la Universidad del Rosario fechada de
2 de marzo de 2023 en la que se relacionan todas las vinculaciones hasta la fecha, por hora
catedra.

En ese sentido, no se repondra la decisién contenida en la Resolucién 875 de 2024 y, por
el contrario, se mantendra la exclusién de la lista de personas que cumplen los requisitos
para Agente Especial de Intervencion y/o Director Administrativo.

En virtud de lo anteriormente sefalado, esta Delegada
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: NO REPONER Ia decision conienida en la Resolucién No. 0875
del 28 de noviembre de 2024, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva del
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido del presente acto administrativo de
conformidad con el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011 al sefior BERNARDO ALONSO
WILCHES, para tal efecto podrd ser contactado a la direccion electrénica
notificaciones@alonsoyalonso.com.co

ARTICULO TERCERO: CONCEDER en subsidio la apelacion la cual debera ser resuelta
por el Superintendente del Subsidio Familiar, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
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Supersubsidio

RESOLUCION NUMERO 0057 o 17 ENE 2029

“Por la cual se resuelve el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion interpuesto
por el sefior BERNARDO ALONSO WILCHES contra la Resolucion 0875 del 28 de
noviembre de 2024”

74 de la Ley 1437 de 2024, |
ARTICULO CUARTO La presente Resolucién debera ser divuigada en la pagina web de I
la entidad, de conformidad con o dispuesto en el paragrafo 1 det articulo 2° de la |
Resolucion No. 0679 del 14 de octubre de 2012, mediante la cual se modificd la Resolucién |

No. 0275 de 2022.

ENE 2075

Superintendente Delegada para la Responsabilidad Administrativa
y las Medidas Especiales

]
Proyectd: Alix Maria Gémez Cantillo- Abogada Contratista (30/12/2024)
Revisé y Aprobd: Oscar David Melo Rodriguez - Coordinador Grupo Interno para las Medidas Especiales
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